
Esempio periodo estivo 
L’organizzazione del servizio, come riportato in Capitolato, è variabile in funzione del fabbisogno di 
ciascuna tipologia di servizio. La tabella rappresenta un caso-tipo relativo ad una giornata del periodo 
estivo (giugno-luglio-agosto).  
Il numero di risorse può essere ottimizzato a seconda degli orari di svolgimento dei servizi. La 
programmazione viene effettuata nella riunione trimestrale prevista in Capitolato e negli eventuali 
aggiornamenti mensili, a seconda delle tipologie di attività in corso, delle richieste dell’utenza, ecc.  
 

SEDE 

Sorveglianza e 

custodia 
museale 

Accoglienza e 

biglietteria on 
site 

Solo 

biglietteria on 
line 

Gestione 
bookshop 

Mediazione 

culturale* 
 

Museo di Palazzo1 Poggi, 
Via Zamboni 33 

1 1  0 2 

Museo della Specola2, Via 
Zamboni 33 

0    2 

Museo Europeo degli 
Studenti – MEUS3, Via 
Zamboni 33 

0    0 

Collezione di Anatomia 
Comparata4, Via Selmi 3 – 
Bologna 

0  0  0 

Collezione di 
Antropologia5, Via Selmi 
3 – Bologna 

0  0  2 

Collezione di Zoologia6, 
via Selmi 3 – Bologna 

0  0  1 

Collezione di Geologia 
“Museo Giovanni 
Capellini”7, via Zamboni 
63 

0 1  0 1-2 

Collezione di Mineralogia 
“Museo Luigi Bombicci”, 
Piazza Porta San Donato, 
1 

0  0  0 

Collezione delle Cere 
Anatomiche “Luigi 
Cattaneo” – via Irnerio 48 

0  0  0 

Orto Botanico8 ed 
Erbario, via Irnerio 42 

0 1  0 2 

 
* (programmati e attivati su richiesta puntuale per la sede specificata) 
 

SERVIZI 
TRASVERSALI   
 

Segreteria 
prenotazioni 

Gestione 
profili social 

Si tratta di servizi comuni forniti indistintamente per 
tutte le sedi 

      
          1                     1 

 
1 Presso Palazzo Poggi è presente un’unica postazione per la biglietteria e il bookshop a servizio delle 3 sedi museali 
presenti: Museo di Palazzo Poggi, Museo della Specola, Museo Europeo degli Studenti - MEUS 
2 V. nota 1 
3 V. nota 1 
4 La Collezione di Anatomia Comparata, Antropologia, Zoologia, situate in Via Selmi 3 condividono un unico ingresso 
e collocazioni su piani diversi dello stesso edificio 
5 V. nota 4 
6 V. nota 4 
7 Unica postazione per la biglietteria e il bookshop 
8 Unica postazione per la biglietteria e il bookshop 
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